BIEU 4. PHI DICH VU NGAN HANG PIEN TU

NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN NAM A
[A] 201 — 203 Cach Mang Thang Tam, Quén 3, TP HCM

[T] 0283 929 6699
[Hotline] 1900 6679

[F] 0283 929 6688
[W] www.namabank.com.vn

DANH CHO KHACH HANG TO CHUC

Don vi tinh: VND, biéu phi chua bao gbm VAT.
Hiéu lyc tir Oh ngay 22 thang 06 nam 2022.

STT DICH VU MUC PHI
INTERNET MOBILE
| - DICH VU EBANKING BANKING SMS BANKING BANKING OPEN BANKING
1 Phi sir dung dich vu (la phi duy tri sie dung géi dich vu bao gom: Truy vin, Gold, Diamond, VIP......)
1.1 = GO6i Truy van - - - -
1.2 = G6i Gold 40.000 VND/thang - 40.000 VND/thang
I . . ND/sb dié -
13 = Go6i Diamond 60.000 VND/thang 36.000 VNDIs0 dién - 60.000 VND/thang
thoai/tai khoan/thang
1.4 = G6i VIP 100.000 VND/thang - 100.000 VND/théng
2 | Phichuyén khoan
2.1 = Ngoai hé théng Mién phi - Mién phi
2.2 | Chuyén tién nhanh Napas 24/7
TN - . h \ ] R - - ~
221 | Sotien gf]lao filc tir 500.000 Min phi Mi&n phi
VND tré xuong
A gt A \ ) 1 D A N N
222 | Sotientir 500.001 VND déen Min phi i i Mién ph
2.000.000 VND
293 | S6 tién giao dich tir
2.000.001 VND cho dén Mién phi - - Mién phi
100.000.000 VND
294 | S6 tién giao dich trén I P
Mién ph - - Mien ph
100.000.000 VND ten pl ten pnl
3 | Han mikc giao dich (Téi da / ngay)
Goi Gold/ Go6i Diamond/ Goi VIP/
SO PIS Combo Gold Combo Diamond Combo VIP
Téng han mic trong hé thong @ 02 ty déng 04 ty déng 04 ty dong
Chuyén khoan trong hé théng 01 ty dong 02 ty dong 02 ty dong
Chuyén khoan trong hé théng theo 16 01 ty dong 02 ty dong 02 ty dong
Géi Gold/ Go6i Diamond/ Combo Goi VIP/
e Combo Gold Diamond Combo VIP
Téng han mic ngoai hé thong @ 03 ty dong 06 ty dong 15 ty dong
Chuyén tién nhanh Napas 24/7 © 01 ty dong 02 ty dong 05 ty dong
Chuyén khoan ngoai hé théng 01 ty dong 02 ty dong 05 ty dong
Chuyén khoan ngoai h¢ thong theo 16 @) 01 ty dong 02 ty dong 05 ty dong
Il - COMBO Gold Diamond VIP
1 Phi stir dung combo 50.000 VNb/thang 70.000 VNb/thang 100.000 VNB/thang
111 - DICH VU THU NGAN SACH NHA NUOC
(bao gom ngp thué ngi dia tai quay, nép thué xudt nhap khau tai quay, nép thué dién tiz, hai quan 24/7........)
1 | Sotien chuyén dui 500 0,01% (TT: 15.000 VND)
tri¢u dong
S tién chuyen tur 500 trigu
2 | ddngtro lén 0,04% (TD: 1.000.000 VND)
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IV - MOT SO QUY PINH LIEN QUAN

1. Giai thich ky tu:
VND: Viét Nam dong; VAT (value added tax): thué gid tri gia tang; TT: Tdi thiéu; TD: Tdi da.
Combo bao gém: cac dich vy Internet Banking va/hozic Open Banking, SMS Banking va céc dich vu khac theo quy dinh ting thoi ky.
2. Quy dinh chung
- Ap dung hinh thuc thu phi theo thang thay cho hinh thirc thu phi thuong nién trudc day.
- Tai khoan dang ky nhan thong béao thay doi sé du (SMS Banking) bao gom tai khoan tién giri thanh toan, tai khoan the, tai
khoan thiu chi,...
- Dbi véi tai khoan 1a ngoai t&, mic phi s& duge quy doi thanh VND vai ty gia do Nam A Bank cong b tai thoi diém thu phi.
- Néu tai khoan khach hang khong d s6 dur tai thoi diém thu phi, Nam A Bank sé tiép tuc thu phi tir ngay thu phi dén cubi ky thu
phi cho dén khi s6 du c6 tai khoan bang 0 va thyc hién truy thu phi d6i vai ky thu phi con ng trude d6. Bong thoi Nam A Bank c6
quyén ngirng cung cap dich vu ma khach hang chua thanh toan phi.
- D34 véi phi hang thang dugc thu vao ngay 24, 25 (Truong hop ngay 24,25 1a ngay nghi/ 18 thi thu sém trudc 01 ngay lam viéc).
- Truong hop khach hang yéu cau nging sir dung dich vu, Nam A Bank tién hanh thu cac loai phi chua thu trong ky khi thuc hién
ngirng cung cap dich vu cho khach hang.
- Biéu phi Thu Ngan sach Nha nudc: ap dung cho cac giao dich Thu Ngan sach Nha nudc khdng phan biét cing hay khac
Tinh/Thanh phé noi mo tai khoan; Khdng mién phi ddi vai goi tai khoan téi wu.
- Céc khoan phi dich vu va cac chi phi khac da thu theo biéu phi nay khong dugc hoan lai trong cac truong hop giao dich yéu cau
hay bo.
- Cac khoan muc phi khong liét ké trong biéu phi nay s& dwoc &p dung theo biéu phi ban hanh cua tirng san pham cu thé (néu c6).
- Pdi vai dich vu Internet Banking, Open Banking, Mobile Banking: khach hang ding ky dich vu & Pon vi kinh doanh nao thi
hach toan thu phi vao thu nhap cho Bon vi kinh doanh dé.
- Dbi véi cac dich vy con lai: tai khoan ma tai Pon vi kinh doanh nao s& thu phi vao thu nhap cho don vi kinh doanh dé.
- Hinh thic thu phi:
- Phi hang thang: thu trong chuong trinh thu phi dich vu eBanking.
- Phi khéc: thu truc tiép khi khach hang yéu cau. Cac don vi nghiém tdc thuc hién viéc thu phi nay.
- Mic phi phai thu khach hang cho 1 1an thuc hién giao dich chuyén khoan ngoai h¢ thong theo 16 dwoc tinh theo cong thic:
- Phi chuyén tién ngoai hé thong theo 16 = Phi chuyén tién mén 1 + ... + Phi chuyén tién mén n.
- Phi chuyén tién tirng mén dugc tinh theo biéu phi chuyén tién ngoai hé thong trén Internet Banking.
- Khéng théng bao thay d6i s6 du ddi vai cac giao dich Iai nhap vén tir 100.000 dong tro xudng va;
- Khong thong béao thay ddi s6 du khi phat sinh giao dich thu phi dinh ky hoc hoan tién theo chinh sach wu dai tir 50.000 ddng
tro xuéng.
- C4c khoan phi dich vu va céc chi phi khac da thu theo biéu phi nay khong duoc hoan lai trong cac truong hop giao dich yéu cau
hay bé.
- Mirc phi quy dinh trong biéu phi 1a mirc phi téi thiéu, cac Cap phé duyét ¢ quyéen phé duyét dé thu phi cao hon.

V - THAM QUYEN GIAM PHI

Muc phi Tong giam déc /Phé TGP | Phé TGP phu trach Giam Péc
uep thudng truc khéi KHDN TTKD/Truéng DPVKD
Cac khoan muc phi (bao gom mitc phi o dinh, phi Giam téi da 100% Giam téi da 70% Giam téi da 50%
toi da , phi toi thiéu)

Piéu kién: Mién giam téi da khong thap hon gia von

Ghi chu:
- Truong DVKD can xem xét, danh gia hiéu qua kinh doanh truéc khi p dung phi dich vu, vi du: ting dan béan chéo san pham,
tang thu phi ttir dich vu khac, tang tién giri
- Céc truong hop phét sinh ngoai biéu phi, DPVKD trinh Tong Giam Ddc/Ngudi duge TGD ay quyén phé duyét.
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